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Ausziige aus der
Leserbefragung 2011

(Bayerisches Oberland und Stidostbayern,
ohne Miinchen und Straubing-Bogen/Deggendorf)

Bunt gemischt
die Leserschaft des Zwergerl Magazins:

Knapp 42 Prozent weiblichen Lesern stehen gute
24 Prozent mannliche Leser entgegen. Auch der
Anteil an jugendlichen Lesern ist mit Uber 26
Prozent beachtlich. Das Zwergerl Magazin ist zwar
in erster Linie ein Familienmagazin, die Zahlen
belegen aber auch, dass das Magazin fir die
ganze Familie von Interesse ist.

Altersstruktur des typischen Zwergerl Lesers

10.17% Toi%

Hier schlagt der Trend zu immer &lter werdenden Eltern voll durch.
Wahrend rund zehn Prozent der Leser bis 30 Jahre alt sind, ist die
Uiberwiegende Mehrzahl (80,91%) zwischen 31 und 45 Jahren. Der
nicht geringe Anteil der 50jdhrigen und dlter zeigt, dass das Magazin
auch bei der Zielgruppe GroBeltern Akzeptanz findet.

Das Durchschnittsalter der Zwergerl Magazin-Leserkinder betragt 7,5
Jahre. Im Durchschnitt leben 2,06 Kinder in jeder Leserfamilie, wobei
in 25 Prozent der Familien drei und mehr Kinder im Haushalt sind.
Knapp 30 Jahre sind im Schnitt die Leserinnen und Leser beim ersten

Kind.
ALY

Treue Leser hat das Zwergerl Magazin: B, D0%

T0,00%
Gut 70 Prozent der Leser, genauer 72,73%, B0, 00°%
verpassen keine Ausgabe das Zwergerl Magazins. —
Und gut ein Viertel der Leser gibt an, das Zwergerl .
Magazin schon seit Beginn an zu lesen. 40,00%
44 Prozent erhalten das Magazin im Kindergarten, 20 a0 00%
Prozent aus der Schule, 18 Prozent nehmen das
Magazin in den Geschéften sowie zehn Prozent beim A0.00%
Arzt mit. Passend dazu geben die Leser dem 10,00%
Heftinhalt eine Note von 1,6, der Gestaltung eine 000%
1,75 sowie der Aktualitit eine 1,51 (nach ke Al werpumsen Leser von Andang in

Schulnoten) Gesamtnote der Leser eine stolze 1,70.



Nur knappe 18 Prozent haben sich noch nie oder
nur einmal von der Werbung inspirieren lassen
und gekauft. Uber 82 Prozent der Leser allerdings
nutzen mehrmals oder sogar regelmaBig die
Angebote im Magazin.

Kein Wunder, denn als eine der
einkommensstarksten Regionen in Bayern geben
knapp die Hélfte der Leser an, Uber ein
Haushaltseinkommen bis 3.000 Euro zu verfiigen.
39,4 Prozent haben sogar ein Einkommen jenseits
der 3.000er Marke. Lediglich drei Prozent missen
mit einem Einkommen bis 1.000 Euro zurecht

TIOT

B0,00%

50,00%

A000%

30,00%

20.00°%

.
0, Do

knares rat. Titid unmgoimalig

Gefragt nach der Anzahl der Leser pro Heft gaben
knapp 35 Prozent an, das Heft allein zu lesen. Zwei
und drei Familienmitglieder lesen zu Uber 36
Prozent Prozent das Heft und in gut sechs Prozent
der Falle lesen vier und mehr Familienmitglieder
das Heft.

Dementsprechend erreicht Ihre Werbung im
Zwergerl Magazin Monat fiir Monat rund 175.000
Leser (hochgerechnet mit Miinchen).

Die Leser des Zwergerl Magazins filhlen sich gut
aufgehoben (Note 1,51 fiir die Aktualitat), denn
13 Prozent lesen keine nationalen Titel (Tages-,
Wochen- und Monatspresse). Die Mehrheit liest
nicht regelmaBig, aber hin und wieder nationale
Titel und nur 16 Prozent unserer Leser haben
einen nationalen Titel abonniert.

Anders ausgedriickt: Knapp 72.000 Leser (ohne
Miinchen) informieren sich (ber das Zwergerl
Magazin, Monat fiir Monat und dazu noch
kostenlos.

Die hohe Akzeptanz und der Nutzwert unseres
Magazins spiegelt sich auch im Ergebnis der
aktuellen Leserumfrage wider:

Uber 68 Prozent unserer Leserschaft liest kein

- anderes Elternmagazin



Anzeigenbeispiele

1/1-Seite

192 x 287 mm (B x H)
= Satzspiegel

Im Anschnitt
222 x 309 mm

1/3 Seite
2-Spalten 94 x 191 mm

3-Spalten 143 x 117 mm

4-Spalten 192 x 95,5 mm

1/6-Seite
1-Spalten 45x 191 mm

2-Spalten 94 x 95,5 mm
3-Spalten 143 x 64 mm

4-Spalten 192 x 48 mm

2/50-Anzeige
oder 1/100*
1-Spalten 45 x 100 mm

2-Spalten 94 x 50mm

1/2-Seite

2-Spalten 94 x 287 mm

3-Spalten 143 x 191 mm
4-Spalten 192 x 143 mm

1/4-$eite
1-Spalten 45 x 287 mm

2-Spalten 94 x 143 mm
3-Spalten 143 x 95,5mm

4-Spalten 192 x 72 mm

1/8-Seite
1-Spalten 45 x 143 mm

2-Spalten 94 x 72 mm

3-Spalten 143 x 48 mm

1/16-Seite
1-Spalten 45 x 72 mm

2-Spalten 94 x 36 mm

Alle Sonderformate auf Anfrage jederzeit méglich



Ortspreise

Einzelbelegung Einzelbelegung

Oberland oder Siidostbayern Miinchen

swW Farbe sw Farbe
1/16 175,- 195,- 1/16 215,- 245,-
2/50 245,- 280, - 2/50 275,- 300, -
1/8 320,- 370,- 1/8 390,- 445, -
1/6 410,- 470,- 1/6 500,- 570,-
1/4 515,- 585, - 1/4 615,- 720,-
1/3 645,- 735,- 1/3 770,- 900,-
1/2 925,- 1030,- 1/2 1085, - 1275,-
1/1 1450,- 1650,- 1/1 1725,- 2030,-

Kombibelegung 1 Kombibelegung 2

Oberland und Siidostbayern Oberland und Miinchen

SwW Farbe sw Farbe
1/16  250,- 290,- 1/16 295,- 350,-
2/50  345,- 390, - 2/50 395,- 465,-
1/8 480,- 530,- 1/8 545, - 640,-
1/6 625,- 695,- 1/6 690,- 815,-
1/4 780,- 920,- 1/4 870,- 1025,-
1/3 975,- 1150,- 1/3 1095, - 1290,-
1/2 1390,- 1635,- 1/2 1545, - 1820,-
1/1 2205,- 2595, - 1/1 2460,- 2895,-

Kombibelegung 3 Kombibelegung 4

Siidostbayern und Miinchen Gesamtausgabe

sw Farbe sw Farbe
1/16 295,- 350,- 1/16 340,- 400,-
2/50 395,- 465,- 2/50 455,- 535,-
1/8 545,- 640,- 1/8 620,- 730,-
1/6 690,- 815,- 1/6 790,- 930,-
1/4 870,- 1025,- 1/4 995,- 1190,-
1/3 1095, - 1225,- 1/3 1200,- 1400,-
1/2 1545,- 1820,- 1/2 1800, - 2080,-
1/1 2460,- 2895,- 1/1 2815,- 3300,-

Ausgabe $traubing-Bogen/Deggendorf —~ Auf Anfrage



Mini-Anzeigen in Schwarz/Weif und Farbe

Beispiel

Platzierung und Rubriken:

Fir eine hdchstmdgliche Aufmerksamkeit, werden die Mini-
Anzeigen im Bereich ,Kurse, Workshops & Treffpunkte®,
bzw. ,Kurz & Knapp - Die Kleinanzeige" platziert.

sw 4c
Einzelausgabe:

Oberland oder Siidostbayern: 90,- 105,-
Miinchen: 115,- 130,-

v g : Kombiausgaben:
hrrllin o : Oberland/Siidostbayern-Kombi: 145,- 165,-
r\‘_l“’:“'zf;li ] o i‘;;rfgr:“ém Oberland/Miinchen-Kombi: 160,-  180,-
o EPERE= ki Siidostbayern/Miimchen-Kombi: 160,- 180,-
45x36 mm Gesamt-Ausgabe: 180,- 205,-

Online Anzeigen & E-paper

Online Werbung & Werbung im E-paper

Nicht nur mit Print-Anzeigen kdnnen Sie auf sich aufmerksam machen. Seit diesem Jahr haben Sie
die Moglichkeit eine Anzeige auf unserer Homepage zu schalten oder Ihre Anzeige im Printmagazin
durch einen, im E-paper eingebauten Link auf ihre eigene Homepage zu verlinken.

So bekommt Ihre Anzeige die nétige Aufmerksamkeit und gleichzeitig wird Ihr Internetauftritt mit
erhohtem Traffic aufgewertet.

Konditionen auf Anfrage



Veranstaltungskalender
& Zwergerl-Tipp

Der Zwergerl-Tipp

Beispiel

Zwergerl Tipp - Der besondere Veranstaltungshinweis

Der landkreisiibergreifende Zwergerl Veranstaltungskalender ist das Herzstiick unserer
Magazine. In jeder Ausgabe gibt es zwei Veranstaltungen, die mit einem Bild und einer
Bildunterschrift besonders hervorgehoben werden. Mit dem ,,Zwergerl-Tipp™ haben Sie die
Méglichkeit, ein ganz besonderes Augenmerk auf Ihre Veranstaltung zu lenken.

Einzelausgabe: 250,00 Euro
Gesamtausgabe: 450,00 Euro

Jeweils zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
Der Zwergerl Tipp ist nicht rabattfahig und ist fiir eine Ausgabe gliltig.
Preise verstehen sich ohne Straubing-Bogen/Deggendorf

Technische Informationen
Textlange: 500-600 Zeichen
Foto: hoch- oder querformatiges Foto als Tiff oder JPG-Datei mit mindestens 300dpi Auflésung



Sonderseiten &
Verlagssonderveroffentlichungen

Beispiel

lehra
Hindershhnhailkunde

Rinderrahnds lbunale am Tegemert

~mdf

e == e+ P+ o+ iy

Sonderseite(n) fiir lhre
Geschdftseroffnung, Erweiterung, Jubildum, Messe, u.v.m.

Sonderseiten zu besonderen Anldassen wirken und erzeugen nachhaltige Aufmerksamkeit
bei Ihren Kunden (unseren Lesern) sowie Geschéftspartnern.

Gerne beraten wir Sie Uber die verschiedenen Mdglichkeiten zu IThrem individuellen Anlass.

Wir freuen uns auf Thren Anruf - Zwergerl Anzeigenteam - Tel. 08025.99708-00



o Keine Streuverluste bei lhrer konsumstarken Zielgruppe
e Verteilung zielgruppengenau
e maximal 3 bis 4 Beilagen pro Ausgabe

Preise:
bis20g 60 Euro/1000 Ex.

bis30g 75 Euro/1000 Ex.
bis50 g 85 Euro/1000 Ex.
ab50 g 115 Euro/1000 Ex.
Vorgenannte Beilagenpreise verstehen sich zuziiglich der gesetzlichen MwSt.

Mindestbeilagenmenge: 10.000 Stiick; Beilagen sind nicht rabattfahig.
Bei geringeren Beilagen wird ein Mindermengen-Aufschlag von 10% berechnet.

Beihefter & Beikleber

Gerne unterbreiten wir Ihnen ein individuelles Angebot.

Wir freuen uns auf Thren Anruf - Zwergerl Anzeigenteam - Tel. 08025.99708-00



Kurse & Workshops & Treffpunkte

Praktisch, kostengiinstig und einfach Uber www.zwergerl-magazin.de ,Anzeige aufgeben". Sie
kdnnen die Textlange und Schaltungshaufigkeit individuell verandern und sehen gleichzeitig die
Gesamtpreis fir Ihr Angebot. Probieren Sie es einfach aus. Ihr Kursangebot erscheint dann im
nachsten Heft und zeitgleich auch auf unserer Homepage unter ,Kursangebote™.

Basispreis 1 Ausgabe: Bis 150 Zeichen 5,04 Euro, je angefangenen 30 Zeichen 1,51 Euro.
je weiterer Ausgabe 2,52 Euro, je weiteren 30 Zeichen 1,00 Euro

Beleg per Post: 2,50 Euro

Alle Preise zuziigl. der gesetzlichen MwSt.

Rabatt: 5 Schaltungen 5%, bei 10 Schaltungen 10% Nachlass.

Bitte beachten: Zahlung nur mittels Lastschrift, und zwar mit der ersten gebuchten
Fliesstextanzeige fiir den gesamten Schaltungszeitraum.

Hinweis: Erste Zeile fett gedruckt, ohne Logo und gestalterische Elemente.

Geschaftliche FlieBtextanzeigen

Basispreis 1 Ausgabe: Bis 150 Zeichen 12,60 Euro, je angefangenen 30 Zeichen 4,20 Euro.
je weiterer Ausgabe: 4,20 Euro, je weiteren 30 Zeichen 1,00 Euro

Rahmen: 2,00 Euro

Beleg per Post: 2,50 Euro

Alle Preise zuziigl. der gesetzlichen MwsSt.

Rabatt: 5 Schaltungen 5%, bei 10 Schaltungen 10% Nachlass.

Bitte beachten: Zahlung nur mittels Lastschrift, und zwar in 1, 5, bzw. 10 Raten vor Erscheinen
der jeweiligen Ausgabe.

Hinweis: Erste Zeile fett gedruckt, ohne Logo und gestalterische Elemente.

Rubrik ,SecondHand*

Die Rubrik ,SecondHand" bietet Secondhand-Geschéften
eine kostengiinstige Werbemdglichkeit.

Grashiipfer
www.secondhand-
kinderausstattung.de
Badergasse 1 in Saveriach
Telefon 08104.7613

auf 120 gm tber 16,000 Artikel

Basispreis 1 Ausgabe:
Bis 150 Zeichen 25,22 Euro, je angefangenen 30 Zeichen
4,20 Euro.
je weiterer Ausgabe: 4,20 Euro,

je weiteren 30 Zeichen 1,00 Euro
Beleg per Post: 2,50 Euro

grofes Angebot an Umstandsmode

Alle Preise zuziigl. der gesetzl. MwSt.

Rabatt: 5 Schaltungen 5%, bei 10 Schaltungen 10%
Nachlass.

Bitte beachten: Zahlung nur mittels Lastschrift in 1, 5,
bzw. 10 Raten (jeweils bezogen auf die Schaltung-
shaufigkeit) vor Erscheinen der jeweiligen Ausgabe.
Hinweis: Erste Zeile fett gedruckt, ohne Logo und
gestalterische Elemente.



Ihre Zielgruppe - Unsere Leser

a"

Eltern mit
ihren
Kindern

Auflage: 70.000 + 10.000 Exemplare Straubing-Bogen/Deggendorf

Erscheinung: 10 Ausgaben im Jahr mit zwei Doppelausgaben

(August/September und Dezember/Januar)
Straubing-Bogen/Deggendorf 6 Doppelausgaben

Erscheinung & Anzeigenschluss 2012
jeweils am 1. des Monats

Miinchen, Bayerisches Oberland, Stidostbayern

Heft Nr.1/12 Februar 11. Januar Heft Nr.  6/12 Juli 13. Juni
Heft Nr. 2/12 Mérz 10. Februar Heft Nr.  7/12 Aug./Sept. 10. Juli
Heft Nr. 3/12 April 12. Marz Heft Nr. 8/12 Oktober  10. September
Heft Nr. 4/12 Mai 5. April Heft Nr.  9/12 November 10. Oktober
Heft Nr. 5/12 Juni 10. Mai Heft Nr. 10/12 Dez./Jan. 12. November

Straubing-Bogen/Deggendorf

Heft Nr. 1/12 Feb./Marz 11.Januar Heft Nr. 4/12 Aug./Sept. 10. Juli
Heft Nr. 2/12 Apr/Mai 12. Méarz Heft Nr.  5/12 Okt./Nov. 10. September
Heft Nr. 3/12 Jun./Jul. 10. Mai Heft Nr.  6/12 Dez./Jan. 12. November

Themenplan:
Themenbezogene Werbung? Kein Problem - unser abwechslungsreicher Themenplan
bietet auch fiir Ihr Unternehmen eine ideale Werbemdglichkeit. Lassen Sie sich beraten.

Rabattstaffelung:
3 Schaltungen 5 %; 5 Schaltungen 8 %, 10 Schaltungen 12 %

Platzierung:

Ein Platzierungszuschlag wird wie folgt erhoben:
U1 und U4 20%; U2 15%

Technische Informationen:

Satzspiegel: 192 (B) x 287 (H) mm

SeitengroBe: DIN A4 210 (B) x 297 (H) mm

Spaltenbreite: 45 mm

Anschnitt: Bei 1/2 und 1/1-Anzeigen im Anschnitt 6 mm Beschnittkante
Druckvorlagen: druckfahiges PDF mit 300dpi-Auflésung, TIF, JPG oder EPS, Quark(8.5),
Photoshop (9.0), Illustrator (12.0), Freehand (9.0). MAC-Formate mdglich.
Textbeitrage bitte als Word-Format oder als RTF

Sonderformate: Auf Anfrage moglich



Geschaftsbedingungen........

Die nachstehenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fiir alle Auftrage, Vertrdge, Bestellungen, Lieferungen und Dienstleistungen zwischen
Zwergerl Magazin, Inh. Katalin Hein — nachfolgend ,VERLAG" — und deren Kunden. Sie gelten unabhéngig von der Art der Verdffentlichung. Diese AGB s
sind Bestandteil der gesamten Geschéaftsbeziehung. Mindliche Nebenabreden oder Zusagen sind nur wirksam, wenn VERLAG sie schriftlich bestétigt.
Dies gilt auch fiir einen Verzicht auf dieses Formerfordernis. Eine durch Telefax oder Email Gibermittelte Erklérung steht der Schriftform gleich.

§ 2 Auftragserteil Vertr: und Vertr i

Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wird, kommt der Vertrag zwischen VERLAG und dem Kunden zu Stande, wenn der Kunde die
Auftragsbestdtigung vom VERLAG erhélt, bzw. unterschreibt. Vertrége, die liber das Internet abgeschlossen werden, kommen zu Stande, wenn die im
Internet abgegebene Erklarung des Kunden VERLAG zugeht (es gelten Fax, Internet und Post). Soweit ein Vertrag zu Stande kommt, ohne dass der
Kunde den Anzeigentext oder das Beilagenmuster zur Verfiigung stellt, haben die Parteien Inhalt und Form der Werbung miteinander abzustimmen.
Macht VERLAG gegen den Inhalt oder die Form der Werbung Einwendungen geltend und erzielen die Vertragsparteien hieriiber kein Einvernehmen, ist
VERLAG berechtigt, den Vertrag zu kiindigen, es sei denn, die von VERLAG geltend gemachten Einwendungen betreffen keine schutzwiirdigen Interessen
von VERLAG. Schutzwiirdige Interessen von VERLAG sind insbesondere betroffen, wenn der Inhalt oder die Form der Werbung gegen gesetzliche
Vorschriften oder behérdliche Bestimmungen, bzw. der gegen gute Sitten verstoBen wiirde. Soweit der Vertrag mehrere Veroffentlichungen umfasst, zu
denen der Kunde den Inhalt oder die Form der Werbung erst nach Vertragsschluss bei VERLAG einreicht, ist VERLAG unter den Voraussetzungen des § 2
Abs. 2 Satze 1 und 2 dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen berechtigt, die Veréffentlichung einer Anzeige oder der Beilage abzulehnen bzw. solange
zuriickzustellen, bis berechtigte Einwendungen von VERLAG nicht mehr bestehen. Lehnt VERLAG eine Verdffentlichung oder mehrere bestimmte
Verbffentlichungen ab oder stellt sie sie zuriick, wird der Vertrag im Ubrigen von dieser Ablehnung nicht beriihrt. Die Vergiitung von VERLAG wird in
diesem Fall nach MaBgabe des § 4 Abs. 2 herabgesetzt. Von der Ablehnung eines Auftrags im Sinne dieses Absatzes unterrichtet VERLAG den Kunden
unverziglich.

§ 3 Auftragsabwicklung

Soweit der VERLAG hinsichtlich Abbildungen, Zeichnungen, Kalkulationen und sonstigen Unterlagen Eigentiimerin ist oder ihr Urheber- oder sonstige
Rechte zustehen, behalt sie sich das Eigentum bzw. die Ausiibung der jeweiligen Nutzungsrechte vor. Der VERLAG weist darauf hin, dass jede vertraglich
vorgesehene Verwendung oder Verwertung, insbesondere die Bearbeitung und Weitergabe, nicht ohne Zustimmung von VERLAG erfolgen darf. Soweit
Unterlagen als vertraulich bezeichnet sind, verpflichten sich die Vertragsparteien, keinem Dritten tiber den Inhalt der bezeichneten Unterlagen Kenntnis
zu verschaffen, es sei denn, dass dies fiir die ordnungsgemaBe Vertragsabwicklung erforderlich ist. Offensichtliche Mangel hat der Kunde innerhalb einer
Woche nach dem Erhalt der Ware schriftlich zu riigen. Die Riige gilt als rechtzeitig, wenn sie innerhalb von 5 Tagen abgesandt wird. Der Kunde sendet die
ihm von VERLAG Ubersandten Korrekturabziige innerhalb der vereinbarten Frist zuriick. Korrekturabziige, die der Kunde nicht innerhalb dieser Frist
zuriicksendet, gelten als genehmigt.

§ 4 Datenverwaltung und Abrufverfiigbarkeit

Dateninhalte priift VERLAG nicht, insbesondere nicht auf Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitdt. Fiir die Dateninhalte ist der Kunde allein
verantwortlich.

8§ 5 Vergiitung und Stornierung

Soweit eine Verglitung nicht abweichend vereinbart wird, gelten die Vergiitungssétze der Preisliste von VERLAG in der bei Vertragsschluss aktuellen
Fassung. Die Preisliste ist Bestandteil der Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Im Falle des § 2 Abs. 4 dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen richtet
sich die Vergiitung von VERLAG nach Hohe und Breite der verdffentlichten Werbung. Soweit der Kunde Anderungen des Auftrags wiinscht, die in nicht nur
unerheblicher Weise von dem urspriinglichen Auftrag abweichen, sind die von VERLAG durchgefiihrten Anderungsleistungen nach MaBgabe der Preisliste
von VERLAG gesondert zu vergiiten. Der Kunde trégt in diesem Fall auch die erforderlichen Kosten, die im Falle einer Beauftragung Dritter entstehen.
Soweit der Kunde einen Auftrag vor der Verdffentlichung der Anzeige oder Beilage storniert, verringert sich die urspriinglich vereinbarte Vergiitung auf 30
Prozent sofern die Stornierung bis einschlieBlich zum Anzeigenschluss VERLAG bekannt gegeben wurde. Bei Bekanntgabe bis 10 Tage vor Drucklegung
verringert sich die urspriinglich vereinbarte Vergiitung auf 50 Prozent. Ab dem 9. Tag bis 1 Tag vor Drucklegung miissen 80 Prozent der Anzeigenkosten
vom Kunden gezahlt werden. Dem VERLAG entstandene Gestaltungskosten miissen in jedem Fall vom Kunden gezahlt werden.

§ 6 Zahlungsbedingungen

Die von VERLAG in Rechnung gestellten Leistungen sind sofort nach Rechnungserhalt féllig. Samtliche Preise verstehen sich in Euro und als Nettopreise,
zu denen die gesetzliche Mehrwertsteuer hinzukommt. Eine Zahlung gilt erst als erfolgt, wenn sie auf dem Konto von VERLAG eingegangen ist. Bei
Bankeinzug erhalt der Kunde 2% Skonto. FlieBtextanzeigen sind nur mittels Lastschrift ohne Gewahrung von Skonti méglich.

§ 7 Verzug, Aufrech und Zurii hte

VERLAG ist bei Verzug des Kunden berechtigt, noch ausstehende vertragliche Verpflichtungen gegeniiber dem Kunden nur gegen Vorauszahlung oder
gegen Sicherheitsleistung in voller Hohe zu erbringen. VERLAG ist berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, wenn der Verzug langer als vierzehn Tage
andauert. Der Kunde kann mit Gegenanspriichen nur aufrechnen, soweit diese rechtskraftig festgestellt oder unbestritten sind. Ein Zuriickhaltungsrecht
kann nur geltend gemacht werden, soweit es auf demselben Vertragsverhdltnis beruht. Soweit VERLAG auf Mitwirkungsleistungen des Kunden
angewiesen ist und der Kunde diese Leistungen nicht ordnungsgeméB, insbesondere nicht rechtzeitig erbringt, tritt kein Verzug von VERLAG ein. In
diesem Fall verlieren vereinbarte Termine ihre Verbindlichkeit.

§ 7 Haftung

VERLAG haftet nach den gesetzlichen Vorschriften. VERLAG gewahrleistet insbesondere die drucktechnisch ordnungsgeméBe Durchfiihrung des Auftrags,
soweit der Kunde seinen diesbeziiglichen Mitwirkungspflichten ebenfalls ordnungsgemé&B nachgekommen ist. VERLAG haftet nicht, wenn sie auf Grund
von Vorlagen, Vorgaben und/oder Freigaben des Kunden gehandelt hat. Fiir Leistungen, die VERLAG auf Grund von handschriftlich gefertigten Unterlagen
des Kunden oder telefonischer Anweisungen des Kunden ausfiihrt, ibernimmt VERLAG keine Haftung hinsichtlich von Kommunikationsfehlern
(Missverstandnisse, Irrtiimer etc.). Dies gilt nicht, soweit VERLAG einen Kommunikationsfehler erkannt hat oder erkennen musste. Fiir eine von VERLAG
zu vertretende Pflichtverletzung haftet VERLAG nach den gesetzlichen Voraussetzungen. Verlangt der Kunde Schadensersatz, so haftet VERLAG nur fiir
vorhersehbare Durchschnittsschdden und beschrankt auf fiinf Prozent des Auftragswertes. Soweit Schadensersatzanspriiche gegen VERLAG, die nicht auf
der Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit des Kunden beruhen, fiir leichte Fahrlassigkeit nicht ausgeschlossen sind, verjéhren derartige
Anspriiche innerhalb eines Jahres, nachdem der Anspruch entstanden ist.

§ 8 Datenschutz

VERLAG beachtet die deutschen Datenschutzbestimmungen und geht mit den personlichen Daten des Kunden vertraulich um. VERLAG weist darauf hin,
dass sie die fiir die Geschaftsabwicklung notwendigen Daten verarbeitet und speichert. Der Kunde willigt in die Erhebung, Speicherung, Nutzung seiner
personenbezogenen Daten ein, soweit dies fiir die Abwicklung des Vertrages mit VERLAG erforderlich ist. Die Daten werden nur an Dritte weitergegeben,
wenn es fiir die Erflillung des Kunden-Auftrags notwendig ist.

§ 9 Riickgabe von Unterlagen und Aufbewahrungspflicht

Nach Beendigung bzw. Durchfiihrung des Vertrags gibt VERLAG Druckunterlagen des Kunden nur nach einer ausdriicklichen Aufforderung zuriick.
VERLAG bewahrt Unterlagen des Kunden, die dieser nicht ausdriicklich zuriickfordert, drei Monate auf. Nach Ablauf dieser Frist ist VERLAG berechtigt, die
Unterlagen zu vernichten bzw. entsprechende Daten zu l6schen.

§ 10 Erfii t, Geri dund es Recht

Erfillungsort fiir alle sich aus der Geschéftsbeziehung zwischen VERLAG und dem Kunden ergebenden Leistungspflichten ist der Sitz von VERLAG, wenn
nicht die Vertragsparteien ausdriicklich etwas anderes vereinbaren. Gerichtsstand fiir alle Anspriiche aus der Geschéftsbeziehung ist ausschlieBlich der
allgemeine von VERLAG, wenn der Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist oder in
Deutschland keinen allgemeinen Gerichtsstand hat. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

§ 11 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden einschlieBlich dieser Allgemeinen

Geschéftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Glltigkeit der tibrigen Bestimmungen nicht beriihrt.
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